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Programme national de formation
Colloque InFine - Sens et finalités du numérique pour l’éducation
Jeudi 13 octobre 2022
Futuroscope
avenue René-Monory 
86360 Chasseneuil-du-Poitou 
Organisé par la direction générale de l’enseignement scolaire (DGESCO) et la direction du numérique pour l’éducation (DNE) en collaboration avec Réseau Canopé, l’académie de Poitiers, l’Institut des hautes études de l’éducation et de la formation et le CNED, avec la collaboration scientifique du Conseil scientifique de l’Education nationale (CSEN), de l’Université de Poitiers et du Réseau régional de recherche sur le numérique pour l’éducation (R3 Num Ed), en partenariat avec le Futuroscope.
Projet de programme
Présentation
Le numérique est un élément de transformation des métiers de l’éducation – ceux de l’enseignement, de la formation, du pilotage, de l’encadrement – et présent dans la totalité des enseignements, de l’école au lycée. Il est à la fois un espace d’émancipation et d’inclusion mais aussi de droits et de devoirs, dont le potentiel s’exprime sous certaines conditions, de vigilance notamment. 
Il importe de définir et de partager le sens et les finalités du numérique à l’Ecole et de développer les compétences des cadres pour mieux comprendre mais aussi piloter le numérique éducatif. Il leur revient  de soutenir et d’accompagner la transition auprès des professeurs et des agents en portant une vision cohérente, éthique, pédagogique et didactique et de se positionner en appui, à partir des besoins, des pratiques et des projets dans les écoles et les établissements.
Le programme propose de partir d’un questionnement sur les représentations et les imaginaires liés aux technologies numériques pour ensuite se focaliser sur deux de ses finalités fondamentales : la construction d’une citoyenneté à l’ère du numérique d’une part, la réduction des inégalités et l’inclusion d’autre part.
Il intègre un état de la recherche en la matière. 
Les interventions des scientifiques se feront pour la plupart à partir de cas concrets montrant l’effet transformant du numérique. Les tables rondes verront dialoguer experts et praticiens.
Cette journée se déroulera en présence au Futuroscope et sera également retransmise à distance.
Chaque académie pourra mobiliser une délégation académique intégrant le recteur, les Dasen, les doyens des inspecteurs du 1er et du 2nd degrés, des inspecteurs (IEN, IA-IPR, IEN ET-EG) et des chefs d’établissement.
Colloque
8h45 	Introduction et présentation du colloque
Marie-Caroline Missir, directrice générale – Réseau Canopé, présente le contexte particulier avec de nouveaux enjeux numérique éducatif : 
    - sobriété (crise environnementale),
    - défiance (écran, désinformation avec les réseaux sociaux),
    - fatigue et usure post-confinement 
    Il faut donc repenser le numérique éducatif comme un levier puissant de réalisation des politiques éducatives 
    confère la circulaire de rentrée du ministre : 
        - bien être pour se prémunir des dérives du numérique 
        - cohésion, remobilisation des élèves et des enseignants
        - excellence éducative 
        - connaissance du fonctionnement du numérique. 
 
Le numérique a un rôle de mission de formation des enseignants, qui doit être accessible à tous, en temps réel, plurielle, aux usages et entre pairs. CANOPE doit aider aux usages du numérique. La plateforme va former à travers Canoetch, des parcours magistère etc..

Le numérique, les Territoires Numériques Educatifs doivent prioriser les trois thèmes suivants : excellence éducative, égalité des chances, et formation des enseignants.
9h00 	Conférence introductive – Sens et finalités du numérique, imaginaires et représentations, conditions d’appropriation et accompagnement des acteurs
À la suite des états généraux du numérique pour l’éducation, tenus en novembre 2020, un groupe de chercheurs, mis en place sous l’impulsion d’Alain Cadix, a échangé sur les finalités du numérique pour l’éducation en s’interrogeant sur la justification de l’usage du numérique éducatif, sur les conditions et processus d’appropriation des technologies numériques, en particulier l’influence des imaginaires et des représentations. Des leviers pour porter le discours politique sur le sujet à différents niveaux et pour favoriser l’engagement des acteurs concernés sont identifiés. 
Alain Cadix, ingénieur membre de l'Académie des technologies et du comité « enseignement et formation » de France 2030
Suite aux Etats généraux du numérique pour l’éducation, trois questions sont soulevées :
*Les justifications au recours du numérique fragilisé par des études ? (Le sens)
*les représentations des imaginaires du numérique différentes pour les parties prenantes de l’éducation ? (L’imaginaire)
*l’institution avait-elle profité du travail des chercheurs ? (L’appropriation)
Réflexions à propos du sens et des finalités :
L’institution Education Nationale doit favoriser l’apprentissage du numérique pour le numérique. Le système doit créer un état favorable à l’usage du numérique. Il faut une cohérence entre les différents niveaux.
Trois justifications du numérique pour l’éducation sont le plus souvent avancées :
	*le numérique facilite les apprentissages : effet positif mais, variable selon les fonctions pédagogiques.
*le numérique permet des évaluations régulières des élèves et une pédagogie personnalisée. Ex : le quizz. Les élèves laissent des traces exploitées par des algorithmes. La pédagogie personnalisée reste un grand défi.
*le numérique libère les professeurs de certaines tâches. Il facilite leur formation. Il faut investir dans la formation des enseignants à travers le numérique.
Depuis les Etats généraux, de nombreuses actions ont été déployées par la DNE, la DGESCO, Canopé, les DANE à travers des expérimentations, des programmes de recherche.
Dans une société globalement, et profondément transformée par le numérique, la DNE a clarifié des axes avec ses partenaires. 12 axes ont été traités à travers la question : quelle place pour l'école dans un monde numérique ?
Sur un fond de préjugés, de perceptions, de récits, de représentations positives et négatives qui fondent les imaginaires du numérique en général, et du numérique pour l’éducation en particulier pour les différents acteurs concernés, il est recommandé d’insister sur l’usage pédagogique du téléphone portable en cours, de développer la pensée informatique et renforcer la littératie numérique (CRCN encore à préciser). Nous attendons une réponse politique essentielle notamment pour la réduction des inégalités.
 Conclusion : aspects positifs et négatifs 
Exposition aux écrans > imaginaire, il faut une référence extérieure à l’école. Aspect répulsif sur lequel travailler avec des usages raisonnés et réfléchis notamment du smartphone encore insuffisamment valorisé alors qu'il est le plus utilisé par les élèves. Il faut trouver des moyens dans le contexte classe. 
Exemple : numérique et climat 
Manque de sobriété, grand émetteur CO2, mais le numérique reste un allié précieux de la décarbonation avec optimisation des systèmes industriels, logistiques, de communication etc.
Il faut connaître les représentations que les différents acteurs ont du numérique. 


Serge Tisseron, psychiatre, docteur en psychologie HDR, membre de l’Académie des technologies et du conseil national du numérique
Réflexion Concernant les imaginaires, pratiques et valeurs du numérique

L’imaginaire est fabriqué par nous tous.
Le numérique a une réalité comme stocker, transmettre des informations.
Le numérique a aussi des usages supérieurs aux représentations et imaginaires en lien avec un système de valeurs et d’attentes.
Pour les jeunes, toujours connectés entre potes ; logique d'entraide dans les jeux vidéo en réseau mais aussi espace d'exaltation de l'égo, quête effrénée de la reconnaissance.
Pour les parents, imaginaire d'égalité sociale dans le numérique.
Pour les enseignants, résolveur de problème universel et accélérateur de compétences, vecteur d'ingénierie pédagogique.
L’imaginaire est au service de quelles valeurs ?

	
Pour les élèves, le numérique reste « toujours avec mes potes ». 2 grands pôles remarqués :
-Collaboration, entraide, et solidarité avec les jeux vidéo en réseau
-compétition et exaltation de l’ego : réseaux sociaux dont la logique est redoublée par celle de la compétition scolaire (obsession du classement et de Pronote chez les élèves).
Pour les parents, le numérique est un espoir d’une égalité des chances chez les catégories socio professionnelles (possession d’outils performants mais en même temps, d’après les travaux de Dominique Pasquier.
Mais, une crainte que l’enfant développe une addiction. Les parents ont peur d’être dépassé. Ils sont souvent incapables d’accompagner leurs enfants.
Pour les profs, le numérique est un résolveur de problèmes universel (problème de l'hétérogénéité, de l'effectif de classe) par rapport à une réalité plus complexe (ex : lecture sur tablette plus facile pour les bons élèves) 
De plus, cela reste un vecteur de réingénierie pédagogique avec le problème de formation et d'accompagnement 

Pour les dirigeants et industriels, le numérique est un outil de stimulation de croissance économique et sociale.
*apprendre aux enfants des connaissances utilisables toute leur vie (apprendre à apprendre).
*privilégier l’intelligence hypothético-déductive (émotions, socialisation, intelligences multiples Gardner).
Le numérique doit encourager à l’autonomie des individus, la possibilité de travail collaboratif, l’accroissement des possibilités d’actions concrètes.


Conclusion : 
1- Insérer les objectifs du numérique dans les 3 valeurs de la République 
    *Liberté : de créer, d'innover, de contester dans historicité des connaissances. 
    *Égalité : on apprend dans le dissensus et pas dans le consensus.
    *Fraternité : pensée collective par essence. 
2- Rapport différent aux savoirs et aux élèves dans des temporalités limitées. 
Il faut créer des fenêtres d’expérimentation pédagogique du collaboratif, de l'échange entre pairs (1h hebdomadaire obligatoire).
Il faut créer des situations de réciprocité entre enseignants et élèves.
3- Repenser le travail des enseignants avec des séries de tâches correspondant aux désirs et possibilités de chaque enseignant.


10h00 	Regards croisés de chercheurs et de praticiens sur des situations professionnelles – Transformations induites ou augmentées par le numérique
Le réseau régional de recherche sur le numérique pour l’éducation (R3 NumEd) contribue à structurer les interactions entre les acteurs de la recherche sur le numérique pour l’éducation au niveau de la région Nouvelle Aquitaine (23 laboratoires). Il organise ses travaux autour de 5 axes de travail : soutien aux apprentissages et remédiation aux difficultés d’apprentissage ; appropriation du numérique par les acteurs de l’éducation ; médiation des contenus ; traitement des données pour l’apprentissage ; environnements et dispositifs technologiques. Il porte une volonté de développer une démarche pluridisciplinaire en liens forts avec le tissu entrepreneurial territorial régional des EdTech et les acteurs du monde de l’éducation. Dans cette dynamique, R3 NumEd propose des tables rondes autour de deux axes qui sont au cœur de forts enjeux scientifiques, à savoir l’intelligence artificielle et la robotique, déclinée notamment à travers les jumeaux numériques. Des exemples d’impact concret du numérique dans la pédagogie et la didactique permettront, à travers la pluridisciplinarité scientifique, d’illustrer ce que peut apporter le numérique aux apprentissages.


Présentation du Réseau R3 Numérique pour l’éducation par leurs coordinateurs scientifiques
Philippe Carré, professeur en sciences et technologies du numérique, co-porteur du projet PIA4 DEMOES de l’université de Poitiers, laboratoire UMR CNRS 7252 XLIM
Thierry Olive, directeur de recherche CNRS, psychologie cognitive, directeur MSHS université de Poitiers, laboratoire UMR CNRS  7295 CERCA
5 axes de travail sont abordés :
-Soutenir les apprentissages et remédier aux difficultés d’apprentissage,
-Appropriation du numérique par les acteurs de l’éducation,
-Médiation des contenus,
-Traitement des données pour l’apprentissage,
-Environnement et dispositif technologiques dans les établissements scolaires.

L'intelligence artificielle au service d'un apprentissage personnalisé fondé sur la curiosité : illustration à travers le projet KidLearn.
Hélène Sauzéon, professeure des universités en psychologie, université de Bordeaux, Equipe-projet Flowers, Centre INRIA Bordeaux Sud-Ouest
Des travaux de recherche sont développés sur l’Intelligence Artificielle et l’éducation. L’ambition est de proposer des nouvelles manières d’apprendre, des pédagogies qui stimulent la motivation des élèves, ainsi que former aux compétences comme la pensée critique, la pensée curieuse. Plus on apprend, plus cela nous motive. Il faut toujours que l’élève progresse en stimulant sa curiosité.
Kidlearn est une application éducative utilisant l’IA en mathématiques dont le cœur de la cible de l’expérimentation est le CE1. 
Voici un article intéressant abordant cette application : https://www.ludomag.com/2021/01/15/lia-au-service-de-la-personnalisation-des-apprentissages-le-projet-kidlearn-et-lalgorithme-zpdes/

Table ronde
Rania Abdelghani, doctorante CIFRE Flowers-EvidenceB, INRIA Bordeaux Sud-Ouest
L’IA favorise la personnalisation de parcours pour les élèves, favorise leur autonomie, et accompagne l’intérêt de l’elève, puis favorise leur esprit critique. 

Frédéric Alexandre, directeur de recherche INRIA, MNEMOSYNE team INRIA de Bordeaux (libre blanc INRIA « éducation et numérique")
Il intervient sur le risque de la donnée personnelle par le développement des outils de concernant l’IA, ainsi que les données communes.

Cécile Mazon, maîtresse de conférences à l’université de Bordeaux, membre Flowers INRIA Bordeaux Sud-Ouest, responsable WP2 - Technologie numérique du PIA AspieFriendly
Travail sur la recherche de l’inclusion pour les élèves ayant des problèmes cognitifs.
Avec kidlearn, chaque élève avance à son rythme. De plus, les élèves restent engagés dans leur apprentissage.

Régis Bichard, inspecteur de l'éducation nationale, porteur du projet AMI Compétences et Métiers d’avenir « Campus du numérique pour la Formation professionnelle 4.0 »
Ces outils de réalité virtuelle permettent de :
-Favoriser l’attention des élèves et leur concentration.
-Favoriser l’engagement pédagogique.
-Favoriser l’évaluation.
-Consolider les compétences.

11h30 	Table ronde sur la construction de la citoyenneté numérique
L’École a un rôle essentiel à jouer dans le développement de l’esprit critique et de l’éducation aux médias et à l’information. Faire preuve d’un esprit analytique capable de résister à certaines intuitions immédiates est une compétence centrale qui doit être prise en charge par l’ensemble des professeurs à tous les niveaux de la scolarité. Mieux contrôler son environnement numérique pour être capable de le transformer et ne pas être sous son emprise passe par une meilleure connaissance des désordres informationnels de l’ère numérique, très complexes à juguler, ainsi que par un engagement actif des apprenants dans une réflexivité sur les systèmes de croyance, habitudes et convictions qui contribuent à leur désinformation et encadrent leur réception de l’image.

Laurent Cordonier, sociologue - chercheur à l’Université Paris Diderot et à la fondation Descartes. Commission Bronner « Complotisme et désinformation »
Il faut impérativement être informé. Une étude montre que les réseaux sociaux renforcent les émotions, et met en avant certains aspects de la vulnérabilité cognitive par exemple.
Le réseau social développe la pensée intuitive. Lorsque on est attentif on est plus vigilant aux fakes news. Il faut donc renforcer l’esprit critique de nos citoyens. 
Trois caractéristiques de l’esprit critique :
-Pensée analytique : dépendant du témoignage d’autrui. Il faut donc faire confiance mais, sur la base de la fiabilité de l’information. 
-Compréhension du fonctionnement de notre cerveau.
-la méta cognition : capacité à évaluer la limite sur certains sujets, sur certaines compétences avant de la partager.
Laurent Cordonier insiste sur l’éducation à l’esprit critique (rapport cognitif de l’élève au contenu de l’information qu’il croise) et, l’éducation aux médias (rapport aux supports des informations).

Nolwenn Tréhondart, maîtresse de conférences en SIC, Inspé et université de Lorraine « L’éducation à l’image en contexte numérique »
Semio city est un jeu d’éducation aux images et aux médias. L’enjeu est de ressentir et interpréter une image : Lien genially conçu par Hachette Education présentant le jeu d'éducation à l'image conçu par des enseignants et destiné à des enseignants (collège/lycée) [à paraître en mars 2023, lors de la semaine de la presse et des médias] :
14h00	La transformation de la formation, de l’enseignement à distance et du pilotage avec le numérique
La crise sanitaire a provoqué un changement de pratiques aussi bien dans l’enseignement auprès des élèves que dans la formation des personnels. Les usages générés et répétés dans la durée ont augmenté l’acceptabilité de modalités déjà présentes mais peu usitées tout en permettant une montée en compétences rapide grâce à l’accompagnement proposé par tout l’écosystème de la formation continue. La formation, l’enseignement prennent désormais une dimension nouvelle par l’ampleur des changements induits. Comment l’accompagnement des professeurs s’enrichit-il et se définit-il désormais grâce au numérique ? Comment les environnements d’apprentissage évoluent-ils ?
Par ailleurs, le pilotage et l’animation d’équipe aussi ont été transformés par la crise sanitaire de façon durable.
Des parcours de formation au et par le numérique au cœur de la transformation portée par les écoles académiques de la formation continue
Didier Quef, directeur de l’école académique de la formation continue de Lyon
L’EAFC de lyon repose sur plusieurs partenaires : CANOPE et la DANE.
L’Eafc crée des parcours de formation avec plusieurs modules de personnalisation.
Les enseignants sont en autonomie et doivent compléter leur parcours de 25h. 
Le programme trisannuel de formation : toute l’année, les parcours sont développés, et l’inscription est permanente. Un référent de parcours suit les enseignants.
Denis Millet, délégué académique au numérique de l’académie de Lyon
La DANE s’implique dans l’EAFC en premier et second degré. Dans le collectif numérique crée, on y retrouve l’INSPE, CANOPE, des chefs d’établissements qui définissent la stratégie du déploiement du numérique (création de parcours-formation-transférabilité-certification).
Le numérique et l’animation d’un territoire : « Marseille en Grand » et les Territoires numériques éducatifs
Marie-Caroline Missir, directrice générale – Réseau Canopé 
Marseille en grand fait partie des 12 TNE en France. Des laboratoires de formation se développent avec l’appui de l’INSPE, de la CARDIE pour répondre aux communautés apprenantes. L’effet réseau permet d’être auprès de l’accompagnement des enseignants en répondant à cette politique de l’offre.

La transformation du pilotage de l’établissement
Charles Torossian, directeur de l’IH2EF
 Suite au covid, Mr Torossian constate le développement du distanciel, les parcours d’auto-formation, les webinaires. Aujourd’hui, l’établissement souhaite favoriser le présentiel avec un nouveau format de formation en développant le design de service. Nous venons chercher une qualité de services, le contenant. 
Le numérique a renforcé la qualité du présentiel et, en a redéfini sa nature (motivation des participants, engagement, création d’espaces de décompression pour le distanciel, consolidation et certification des compétences).
Beaucoup de parcours de formation et d’évaluation sont développés.
 Question : que fait-on de ces données, de ces statistiques ? le data sientist publie l’ensemble des données de l’établissement, concernant ces parcours avec des indicateurs de satisfaction et commentaires.
L’enseignement à distance et les environnements d’apprentissage
Jean-Noël Tronc, directeur général du CNED 
200 formations sont proposées ; 40 % représente un public étudiant et adulte ; 136 000 inscriptions (dont 20000 élèves font un parcours à la carte à distance qui se développe de plus en plus). 60 % représente un public scolaire allant de la petite section de maternelle au lycée. 
Le CNED est modèle asynchrone, seul acteur publique en Europe. 
Il s’appuie sur une direction générale et 8 unités opérationnelles, déployées sur l’ensemble du territoire, 2000 intervenants et experts pédagogiques, 1150 enseignants de l’Education Nationale.
 Chaque unité gère un portefeuille de formations.

15h00	Table ronde sur l’efficacité du numérique au service de la réduction des inégalités et de l’inclusion
Les travaux du Conseil scientifique de l’Éducation nationale (CSEN), au carrefour notamment des neurosciences, de la psychologie sociale et cognitive, de la sociologie et de l’économie, visent à proposer des réflexions mais également des solutions concrètes et innovantes fondées sur des résultats scientifiques d’adaptation de l’environnement scolaire. Les trois intervenants, membres du CSEN, concentrent leurs propos sur une meilleure inclusion des élèves en situation de handicap, sur la réduction des inégalités, dont celles ancrées sur l’appartenance de sexe, et les biais cognitifs qui leur sont associés, et sur l’importance de la métacognition en particulier dans les activités de lecture sur écran pour éduquer sa capacité de raisonnement.
Pascal Huguet, directeur de recherche au CNRS – directeur du laboratoire de psychologie sociale et cognitive de l’université Clermont-Auvergne, coordinateur du GT 9 du CSEN « Equité et réduction des inégalités scolaires ». « Diversifier les contextes d’apprentissage avec un système de tutorat intelligent » (projet e-fran E.P3C) 
Thème réduction des inégalités
Sortie de la crise sanitaire, l’avis est très négatif concernant le numérique éducatif qui a entraîné, malheureusement une augmentation des inégalités. Mais au départ, il y existe des inégalités d’accès au numérique.
Du point de vue scientifique, à égalité d’accès, la réflexion est en cours pour savoir si le numérique a réduit les inégalités.
Afin de les réduire, tous les acteurs sont concernés (inspecteurs, enseignants, chercheurs, cadres, hightech.) pour coconstruire des solutions technologiques. E.P3C projet é-fran permet de développer des travaux dans l’Auvergne. Les enseignants ont créé un STI, des contextes variés pour réduire les inégalités (Système de tutorat intelligent).
Aujourd’hui, dans le cadre d’un STI, l’écart des inégalités n’est pas réduit. Mais les élèves du bas de la structure sociale bénéficiant du STI ont performé et produit des niveaux de performance sans STI du haut de la structure sociale.


Caroline Huron, psychiatre – chercheuse à l’INSERM en sciences cognitives et présidente de l’association « Le cartable fantastique », coordinatrice du GT 4 du CSEN « Handicap et inclusion scolaire »
Le numérique doit être un outil de compensation permettant au jeune de corriger leur faute d’orthographe, afin de leur octroyer un avenir professionnel ou même lors de la certification. Un AVS est intéressant mais ne compense pas les difficultés dans l’avenir de l’élève.


16h00	Carte blanche à trois acteurs de l’éducation
Bénédicte Robert, rectrice de l’académie de Poitiers
Madame La rectrice répond à la question suivante : « Comment l’enseignant se positionne-t-il dans la société du numérique ? Se tenir à l’écart du numérique aujourd’hui c’est ne pas participer à la construction de la connaissance dans notre société ».
En matière de numérique, il faut trouver un juste équilibre entre protection et ambition, poursuivre l’une et l’autre avec une égale détermination. Il faut s’intéresser aux pratiques numériques des jeunes pour reconstruire leur rapport  à la connaissance.


17h15	Conclusion : la stratégie numérique du ministère
Audran Le Baron, directeur du numérique pour l’éducation
Il est nécessaire de répondre aux finalités, aux raisons d’être du numérique pour l’éducation. Il faut savoir la plus-value du numérique dans les usages pédagogiques, de discerner le superflu de l’utile, de l’inclusivité qu’il permet. Cette stratégie du numérique pour l’éducation pour la période 2022-2027 commence aujourd’hui à ce colloque. Il faut un réel consensus entre tous les acteurs concernés de cette stratégie.
Cette stratégie s’appuie une nécessaire gouvernance à construire avec les différents partenaires en développant le Triptyque : équiper, outiller, former.
Il faut utiliser fondamentalement la plateforme Magistere pour ces parcours de formation et, proposer une offre pérenne pour la formation des enseignants (à partir de logiciels libres, d’outils respectant le RGPD).
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